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Quale sostegno ai processi di autovalutazione della scuola? Una proposta di inquadramento 

teorico e progettuale 

 
La sfida del miglioramento continuo orientato all’innalzamento dei livelli d’istruzione, educazione e 

formazione dei cittadini del futuro, rappresenta oggi l’orizzonte di riferimento verso cui tendere; esso 

impone sempre più, sulla scia delle spinte innovative dei sistemi di valutazione scolastica provenienti 

dal contesto internazionale ed europeo, lo sviluppo di una cultura della valutazione, considerata 

potente leva di azione e promozione della qualità organizzativa e professionale. 

Il binomio valutazione/formazione professionale è un ambito di attenzione privilegiato della ricerca 

in ambito educativo; la sua funzione è promuovere nuove sinergie tra il mondo della scuola e i diversi 

soggetti che lavorano nella formazione del personale (in primo luogo le Università, gli enti di ricerca, 

le reti di scuola, gli enti di formazione, le associazioni ecc.). D’altronde il Piano Nazionale di 

Formazione del personale docente per il triennio 2016-2019, al punto 4.9, Valutazione e 

Miglioramento, evidenzia la necessità di sviluppare la cultura della valutazione. La formazione, in tal 

senso, diviene il perno sul quale agire per promuovere il cambiamento e attivare forme di 

partecipazione di tutti i soggetti chiamati al ruolo di protagonisti attivi del miglioramento. 

Il presente lavoro, partendo dallo scenario attuale, nonché dalle esigenze e dai bisogni 

d’implementazione che lo caratterizzano, ha l’obiettivo di presentare il quadro di riferimento 

dell’Azione 2 – Sostenere l’autovalutazione delle scuole - (PON Value, Valutazione/Autovalutazione 

Esperta), promosso dall’INVALSI a supporto del Sistema Nazionale di Valutazione, la cui finalità è 

di “testare e valutare l’efficacia di modelli formativi diversi a supporto delle attività di 

autovalutazione delle scuole.” 

Alla luce delle evidenze della letteratura scientifica di riferimento, infatti, (Ocse, 2013; Schildkamp 

et. al., 2012, 2015; Hubers, M. D., & Poortman, C. L. 2018), nonché dello stato dell’arte emerso dai 

diversi progetti sperimentali (ValSiS, Valutazione e Miglioramento; Vales), tesi ad individuare quali 

elementi, tra i processi interni alla scuola, possano favorire un’autovalutazione ben condotta, la 

suddetta Azione 2 del PON Valu.E si presenta come proposito euristico innovativo che apre 

interessanti e fertili spazi di dialogo tra ricerca educativa, formazione professionale e supporto ai 

processi di autovalutazione delle scuole.  

A conferma di quanto esposto e promosso, le ultime ricerche condotte dall’INVALSI (Muzzioli et 

al., 2016; Fortini et al., 2016; Quadrelli e Perazzolo, 2018; Fiore e Torelli, 2019) hanno sostenuto ed 

agevolato la definizione del quadro di riferimento per l’elaborazione di modelli formativi e di 
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supporto ai processi autovalutativi delle scuole. L’autovalutazione in questo contesto, pertanto, 

assume una funzione cardine all’interno di una prospettiva di valutazione formativa, orientata alla 

formazione professionale e al miglioramento: una crescita qualitativa che è conseguenza diretta dei 

processi didattici, organizzativi e gestionali implementati in risposta alle analisi e alle riflessioni 

emerse dall’autovalutazione d’istituto e dai feedback forniti dalla valutazione esterna condotta dai 

NEV. Sullo sfondo del modello della Ricerca-Azione (R-A) (Cunningham, 1976), che coniuga la 

dimensione partecipativa, formativa e valutativa, elementi determinanti risultano essere tanto il 

contesto scolastico di riferimento che caratterizza la specifica situazione ecologica di partenza - in 

quanto substrato sul quale attivare le azioni formative e di supporto - quanto la dimensione 

partecipativa e cooperativa dei docenti e dei dirigenti.   
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